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TECNO FAST

Lima, 16 de septiembre del 2014

Por medio de la presente, se deja constancia que la Srta. Lic. Sandra Katherine Porras
Oliveira, ha brindado a nuestro personal de la organizacién los siguientes cursos,
talleres y charlas:

o Charla de Sensibilizaciéon del Sistema de Gestidon de la Calidad ISO 9001:2008,
a todo el personal de la empresa, total 10 horas.

Induccidn al personal nuevo, total 15 horas.

Curso de Introduccién a la Norma ISO 9001, total 2 horas.

Curso de Auditor Interno ISO 9001:2008, total 12 horas.

Taller de Auditoria Interna — Identificacién de Hallazgos, total 3 horas.

Curso Taller de Trabajo en Equipo y Protocolo Corporativo, total 12 horas.
Charlas de Comunicacién y Trabajo en Equipo, total 4 horas.
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Los mismos que han sido de gran beneficio para nuestra empresa y del personal
asistente.

Lo que se expide para los fines que estime conveniente.

Atentamente,

>,

Katherine Flores Ortiz
Jefe de Recursos Humanos




