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San Isidro, 16 de Julio del 2008

Por medio de la presente como Directora General de Representaciones HdeC ratifico la
designacion de Sandra K. Porras Oliveira como Representante de la Direccion de
nuestro Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001:2000, implementacién que se inicid
en julio del 2007 y actualmente ya certificados debemos mantener y mejorar segun los
criterios de la norma internacional, los requisitos de los clientes, del servicio, de la

organizacién y los legales y reglamentarios.

Sin otro particular,

Atentamente,
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